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ISU STRATEGIS : Belum Optimalnya Pelayanan 

Pemerintahan, Pembangunan dan 

NO INDIKATOR KINERJA UTAMA SATUAN FORMULA PENGUKURAN
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DATA
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Persentase penyelesaian pengaduan 

masyarakat 

% Jumlah penanganan pengaduan 

masyarakat yang tuntas 

diselesaikan dibagi jumlah 

pengaduan yang masuk x 100

Kepala Seksi

Ketentraman dan

Ketertiban Umum

Kecamatan 

Rote Tengah

Persentase Layanan Pengaduan terhadap 

Bangunan Liar maupun bangunan tidak 

berijin pada jalan poros utama Kecamatan

% Jumlah Layanan pengaduan pada 

bangunan liar dan bangunan tidak 

berijin pada jalan Nasional, 

Provinsi dan Kabupaten / Jumlah 

total bangunan liar dan

tidak berijin x 100

Kepala Seksi

Ketentraman dan

Ketertiban Umum

Kecamatan 

Rote Tengah

Persentase PKK yang mendapatkan 

Pembinaan 

% Jumlah PKK Desa/Kelurahan 

yang mendapatkan pembinaan 

dibagi jumlah Desa/Kelurahan x 

100

Kepala Seksi

Pemberdayaan

Masyarakat

Kecamatan 

Rote Tengah
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Pelayanan Urusan Kepegawaian, Keuangan dan Program

SASARAN STRATEGIS
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Meningkatnya kinerja penyelenggaraan 

tugas pemerintahan, Pembangunan dan 

Kemasyarakatan 

INDIKATOR KINERJA UTAMA 2019 - 2024

Terwujudnya Masyarakat Rote Ndao Yang Bermartabat  Secara Berkelanjutan  Bertumpu Pada Pariwisata Yang Didukung Oleh 

Perikanan dan Perikanan

Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan Yang Baik dan Bersih,  Serta Meningkatkan Pelayanan Publik Yang Prima

Melaksanakan kewenangan pemerintahan yang dilimpahkan oleh Bupati untuk menangani sebagian urusan pemerintahan yang 

menjadi kewenangan daerah dan penyelenggaraan tugas umum pemerintahan

Pengelolaan Administrasi dan Urusan Umum

Pelayanan Teknis Admnistrasi Kecamatan dan Semua Satuan Unit Kerja di Kecamatan

Pelaksanaan Fungsi Lain yang diberikan oleh Kepala Daerah terkait dengan tugas dan fungsinya
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